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IL SISTEMA CONSORTILE
La base sociale del Consorzio Auriga è composta da 6 cooperative socie, tutte cooperative sociali: 2 di tipo A, 2 di tipo B 
di inserimento lavorativo (art. 1 lettera b Legge 8 novembre 1991, n. 381) ed 2 di tipo misto. Tutte accumunate dalla volon-
tà di perseguire quale scopo del proprio agire la promozione umana e l’integrazione sociale dei cittadini, in particolar 
modo di quelli più fragili, le prime attraverso la gestione di servizi sociosanitari ed educativi, le seconde attraverso lo 
svolgimento di varie attività fi nalizzate all’inserimento lavorativo di persone svantaggiate, l’ultima utilizzando entram-
be le vie. 

Polis soc. coop. sociale

PI/CF 01409740543
Perugia, via G.Pontani 47
Fornisce servizi alla perso-
na, interventi di assistenza 
rivolti a anziani, minori, 
disabili psicofi sici, in atti-
vità domiciliari o presso 
strutture in convenzione 
con gli enti pubblici.
Lavora in Umbria, Tosca-
na, Sardegna e Abruzzo e 
Puglia.

Borgorete soc. coop. 
sociale

PI/CF 00589560549
Perugia, Via F.lli Cairoli 24 
Fornisce servizi negli am-
biti della salute mentale, 
dipendenze, disabilità, 
immigrazione, tratta degli 
esseri umani a scopo di 
sfruttamento, emergenza 
sociale, prima infanzia, 
minori, giovani, inserimen-
to lavorativo di “soggetti 
svantaggiati”
Opera a Perugia e nel ter-
ritorio della sua provincia.

B- Labor soc. coop. 
sociale di tipo B

PI/CF 02699850547
Perugia, via G. Pontani 47
Persegue l’interesse gene-
rale della comunità alla 
promozione umana ed 
all’integrazione sociale dei 
cittadini, tramite lo svolgi-
mento di attività industria-
li, commerciali, turistiche 
o di servizi, fi nalizzate 
all’inserimento lavorativo 
di persone svantaggiate, 
come previsto dalla legge 
n. 381/1991 art.1
Opera principalmente a 
Perugia e nella sua pro-
vincia.
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Nuova Dimensione 
società cooperativa 
sociale A e B

PI/CF 00650530546
Perugia, Via Campo di 
Marte 22/B
Svolge servizi in ambito 
assistenziale, sociale, 
socio-sanitario, sanita-
rio, educativo, formativo, 
dell’animazione, turismo 
sociale, servizi di pulizia  .
Opera a Perugia, nella sua 
provincia ed in Abruzzo.    

Nido dei Pettirossi soc. 
coop. sociale di tipo B

PI/CF 03189800547
Umbertide (PG), Via Marti-
ri della Libertà 6
Svolge servizi di manuten-
zione del verde pubblico e 
privato, servizi di facchi-
naggio e di pulizia.
Opera principalmente nel-
la provincia di Perugia.

Associazione Servizi 
Assistenza Domiciliare 
soc. coop. sociale A e B

PI/CF 00539660548
Perugia, Via G. Lunghi 63
Opera nel settore dei 
servizi alla persona in am-
bito assistenziale, sociale, 
socio-sanitario, educativo, 
formativo e dell’anima-
zionea
Agisce principalmente 
nei territori dei Comuni 
dell’Ambito n. 1 Alta Valle 
del Tevere, n. 2 del Perugi-
no, n. 3 dell’Assisano e n. 7 
Alto Chiascio
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NOTA METODOLOGICA E MODALITÀ DI APPROVAZIONE, PUBBLICA-
ZIONE E DIFFUSIONE DEL BILANCIO SOCIALE

Il presente Bilancio Sociale è redatto ai sensi dell’art. 14 del D.Lgs. 117/2017 (Codice del Terzo Settore) e nel 
rispetto delle Linee guida per la redazione del bilancio sociale degli enti del Terzo Settore adottate con De-
creto del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali del 4 luglio 2019.
Il documento ha la fi nalità di garantire trasparenza, accountability e responsabilità sociale nei confronti 
degli stakeholder del Consorzio Auriga, fornendo una rappresentazione consolidata delle attività svolte, 
delle risorse impiegate e dei risultati conseguiti nell’esercizio 2025.
Il Bilancio Sociale 2025 si confi gura non solo come documento di rendicontazione, ma anche come stru-
mento di orientamento strategico per la defi nizione delle priorità operative dell’esercizio 2026.

Il Bilancio Sociale 2025 rendiconta in forma consolidata:
• le attività svolte direttamente dal Consorzio Auriga;
• i dati economico-fi nanziari risultanti dal bilancio di esercizio;
• le informazioni aggregate relative ai servizi erogati dalle cooperative socie nell’ambito dei contratti 
consortili.
Il perimetro di rendicontazione coincide con il perimetro gestionale e civilistico del Consorzio e comprende 
esclusivamente le attività conferite al sistema consortile.
Non sono incluse nel presente documento le attività svolte autonomamente dalle cooperative socie al di 
fuori del perimetro consortile. Considerata la natura dei servizi erogati prevalentemente in regime di appal-
to pubblico, il Consorzio individua quali clienti diretti gli Enti pubblici committenti. Gli utenti fi nali rappre-
sentano i benefi ciari dei servizi, ma non costituiscono controparte contrattuale diretta del Consorzio.

La valutazione degli esiti sui benefi ciari è riportata come risultato tecnico dei servizi, in coerenza con le re-
sponsabilità operative del Consorzio.
Il periodo di riferimento è 1° gennaio – 31 dicembre 2025.
Al fi ne di garantire una lettura evolutiva e signifi cativa dell’andamento gestionale, il documento presenta 
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dati comparativi relativi al triennio 2023–2025.
La comparabilità è assicurata dalla stabilità del perimetro organizzativo e dall’omogeneità dei criteri di 
raccolta e consolidamento dei dati.
Eventuali variazioni signifi cative sono interpretate alla luce del contesto normativo, economico e contrat-
tuale di riferimento.

Il Consorzio adotta un modello di rendicontazione articolato su tre livelli principali:

1. Risorse impiegate (input)
2. Attività e servizi erogati (output)
3. Risultati conseguiti sui benefi ciari e sul sistema dei servizi (outcome)

Il livello di “impatto” è inteso come contributo al funzionamento e alla sostenibilità del sistema territoriale 
dei servizi, in coerenza con le politiche pubbliche e i capitolati di appalto.
Il Consorzio non effettua valutazioni controfattuali o studi di impatto economico-sociale, ma monitora indi-
catori osservabili relativi agli esiti dei servizi e alla qualità delle prestazioni erogate.
Potrebbe misurare la qualità, la stabilità e l’effi cienza dei servizi affi dati.
I dati contenuti nel presente documento derivano da:
• sistema amministrativo-contabile del Consorzio;
• report periodici dei coordinatori di area;
• dati trasmessi dalle cooperative socie relativamente ai servizi conferiti;
• sistema di gestione per la qualità UNI EN ISO 9001:2015.

Il processo si articola nelle seguenti fasi:
1. raccolta primaria a cura delle aree operative;
2. consolidamento a cura dell’uffi cio amministrativo;
3. verifi ca in sede di predisposizione del bilancio di esercizio;
4. analisi nel Riesame della Direzione;
5. approvazione da parte del Consiglio di Amministrazione e dell’Assemblea dei Soci.

11



Il sistema di misurazione dei risultati economici e operativi è integrato nel sistema di 
gestione UNI EN ISO 9001:2015.
Gli indicatori chiave sono oggetto di monitoraggio periodico e costituiscono base per:
• la valutazione della conformità contrattuale;
• l’analisi delle non conformità;
• la defi nizione di azioni correttive e migliorative;

Nel 2026 il Consorzio intende rafforzare ulteriormente l’integrazione tra sistema qualità e misurazione degli 
outcome sociali. 
Il Consorzio riconosce la centralità del dialogo con i propri portatori di interesse:tra cui cooperative socie, 
enti pubblici committenti, personale dipendente, coordinatori di servizio e benefi ciari indiretti dei servizi; 
quest’ultimi intesi come insieme dei soggetti che, pur non essendo destinatari diretti degli interventi, trag-
gono benefi cio dagli effetti delle attività svolte in termini di benessere sociale e qualità della vita.:

Nel corso del 2025 il confronto è avvenuto attraverso:
• assemblea dei soci;
• riunioni periodiche del Consiglio di Amministrazione;
• incontri di verifi ca con gli Enti pubblici;
• momenti di coordinamento operativo.

Il Bilancio Sociale 2025 consolida la rendicontazione delle attività e rafforza la misurazione degli outcome, 
pur riconoscendo che:
• non tutti gli effetti generati sono pienamente misurabili in termini quantitativi;
• alcune dimensioni relazionali e qualitative sono rappresentate in forma descrittiva;
• l’evoluzione del sistema di indicatori richiede un progressivo affi namento metodologico.

Il presente Bilancio Sociale è approvato dal Consiglio di Amministrazione e dall’Assemblea dei Soci ed è 
pubblicato sul sito istituzionale del Consorzio e depositato presso il RUNTS secondo la normativa vigente. 
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CARTA D’IDENTITÀ DEL CONSORZIO

Denominazione Consorzio Auriga Società Cooperativa sociale

Sede Legale Perugia - Via F.lli Cairoli 24 Ferro di Cavallo

Telefono / Fax 075 393944

Web www.consorzioauriga.it

Mail segreteria@consorzioauriga.it

PEC amministrazione@pec.consorzioauriga.it

Codice Fiscale / Partita Iva 02039960543

Forma Giuridica Consorzio Sociale Legge n. 381/1991

Data di costituzione 28 / 01 / 1994

Iscrizione Albo Società Cooperative N. A146995 del 10/01/2005

Iscrizione Albo Regionale Coop. Sociali Sezione C Foglio 1 Progressivo 1, Legge Regionale 9/2005

Iscrizione RUNTS 9162 del 21/03/2022
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Il Consorzio AURIGA è una cooperativa sociale a mutualità prevalen-
te che opera senza fi ni di lucro, perseguendo l’obiettivo di migliorare 
le condizioni economiche, professionali e organizzative delle coope-
rative socie. A tal fi ne, promuove lo sviluppo e il consolidamento delle 
imprese consorziate, favorendo forme di integrazione, collaborazio-
ne e ottimizzazione delle risorse, nel rispetto della funzione sociale e 
dell’interesse della collettività.

L’azione del Consorzio si fonda sui principi della mutualità, della so-
lidarietà e della cooperazione, nel rispetto della centralità della per-
sona e della democraticità dei processi decisionali. Esso opera in 
coerenza con i valori del movimento cooperativo, promuovendo l’in-
tegrazione tra soggetti pubblici e privati e contribuendo allo sviluppo 
sociale ed economico del territorio.

MISSIONE

VALORI
sona e della democraticità dei processi decisionali. Esso opera in 

tegrazione tra soggetti pubblici e privati e contribuendo allo sviluppo 
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L’azione del Consorzio si fonda sui principi della mutualità, della so-
lidarietà e della cooperazione, nel rispetto della centralità della per-
sona e della democraticità dei processi decisionali. Esso opera in 
coerenza con i valori del movimento cooperativo, promuovendo l’in-
tegrazione tra soggetti pubblici e privati e contribuendo allo sviluppo 
sociale ed economico del territorio.

sona e della democraticità dei processi decisionali. Esso opera in 

tegrazione tra soggetti pubblici e privati e contribuendo allo sviluppo 

ATTIVITÀ
Il Consorzio svolge funzioni di coordinamento, rappresentanza e sup-
porto a favore delle cooperative socie, operando anche in rapporto 
con soggetti pubblici e privati. In tale ambito, provvede all’acquisizio-
ne e gestione di appalti e servizi, alla promozione e organizzazione di 
attività socio-sanitarie ed educative, nonché all’erogazione di servizi 
di consulenza, formazione e aggiornamento professionale. Promuove 
inoltre iniziative di ricerca, innovazione e sensibilizzazione sui temi so-
ciali, favorendo lo sviluppo di reti e partenariati territoriali.
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Il Consorzio Auriga opera attraverso le sue cooperative socie esclusivamente in Umbria, nel territorio della provincia di Perugia, pre-
stando la propria attività ad Enti Pubblici.
Quotidianamente persegue l’interesse generale della comunità alla promozione umana e all’integrazione sociale dei cittadini se-
condo i seguenti principi costitutivi della cooperazione sociale:

PROPRIETÀ SOCIALE
nelle cooperative associate al 

Consorzio, 
i lavoratori  sono 

prevalentemente soci della 
cooperativa

87,30%87,30%
MUTUALITÀ PREVALENTEMUTUALITÀ PREVALENTE
L’ATTIVITÀ ECONOMICA È IN PREVALENZA A FAVORE DEI SOCIL’ATTIVITÀ ECONOMICA È IN PREVALENZA A FAVORE DEI SOCI

PROMOZIONE 
COOPERATIVA

Il consorzio e le cooperative 
promuovono i valori della 

cooperazione tra i cittadini.

STRUTTURA SOCIETARIA 
PARTECIPATIVA E 

DEMOCRATICA

 tutti i soci hanno egual diritto, 
nell’esercizio del governo dell’im-
presa attraverso il voto capitario 

( “una testa un voto”)
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Il Consorzio Auriga società cooperativa 
sociale – Onlus è costituito a norma della 

Legge 8 novembre 1991, n. 381 “Disciplina delle 
cooperative sociali”, e si ispira ai principi della 

mutualità, della solidarietà sociale e del 
rispetto della persona, principi che sono alla 

base della cooperazione ed è  un’Impresa 
Sociale, ai sensi dell’art. 2 del D.Lgs 112 2017, 

così come le sue cooperative socie.

OBIETTIVI E FINALITÀ 
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GLI OBIETTIVI PRIMARI DA REALIZZARE 
DIRETTAMENTE E TRAMITE
LE COOPERATIVE SOCIE SONO:

Realizzare iniziative di crescita e di sviluppo delle cooperative con-
sociate che condividono la gestione di diversi servizi socioassisten-
ziali, socio-sanitari ed educativi.

Sostenibilità economica, rispondendo alle criticità della situazione 
economica generale attuale.

Promuovere la cultura della legalità, della buona cooperazione 
comunicando alla comunità esempi concreti di impegno ed eccel-
lenza dei servizi alla persona.

1

3
2
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La promozione e la valorizzazione degli individui nel 
rispetto della dignità, della peculiarità e della creatività 
di ognuno di essi, attraverso lo sviluppo di percorsi di 
inclusione sociale fondati sul lavoro.

La riqualifi cazione, il perfezionamento e il potenziamento delle co-
noscenze e delle competenze individuali e professionali attraverso 
l’attività di formazione.

Promuovere la cultura della buona cooperazione comunicando 
alla comunità esempi concreti di impegno ed eccellenza dei servizi 
alla persona.

4

5

6
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Appartenenza a reti 
associative

Legacoop n° 26818

Confcooperative n° 66653

Adesione Consorzi Cooperative
Consorzio CGM € 64.950

Consorzio Minerva € 400

Il Consorzio Nazionale Gino Mettelli (Consorzio CGM) è una delle principali reti di impresa a 
livello nazionale, che ha come obiettivo la costruzione di alleanze stabili con partner del setto-
re pubblico e privato per offrire servizi di qualità a costi equi e sostenibili.

Il Consorzio Minerva ha lo scopo di svolgere unitariamente le attività d’impresa comuni alle 
cooperative associate e sviluppare tutte le attività ed iniziative più idonee ed adeguate a con-
tribuire alla loro crescita, al loro sviluppo, ottimizzandone la loro capacità tecnica, organizzati-
va, operativa, amministrativa e gestionale.

COLLEGAMENTI CON ALTRI ENTI DEL TERZO SETTORE
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Il Consorzio Auriga individua le proprie parti interessate distinguendo tra stakeholder primari, interni e 
indiretti.
Stakeholder primari: Enti pubblici committenti e cooperative socie, con i quali il Consorzio intrattiene rela-
zioni contrattuali e organizzative strutturate.
Stakeholder interni: personale dipendente e coordinatori.
Stakeholder indiretti: benefi ciari dei servizi e comunità territoriale.
La gestione delle relazioni con le parti interessate è integrata nel sistema di gestione UNI EN ISO 9001:2015 
e si realizza attraverso:
• incontri periodici con gli Enti committenti;
• assemblee e riunioni con le cooperative socie;
• monitoraggi operativi trimestrali;
• analisi nel Riesame della Direzione.

La mappa rappresenta i principali soggetti con cui il Consorzio Auriga si relaziona, in base al loro livello di 
interesse verso le attività svolte e alla loro capacità di infl uenzare le scelte organizzative.
Gli Enti pubblici committenti e le cooperative socie occupano una posizione centrale, in quanto interlo-
cutori strategici e contrattuali. Coordinatori e personale sono coinvolti nella gestione operativa dei servizi. 
Benefi ciari e comunità territoriale rappresentano il riferimento sociale delle attività svolte.
Questa analisi orienta le modalità di relazione e contribuisce alla defi nizione delle priorità strategiche 
annuali.

GLI STAKEHOLDER
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Enti pubblici committenti

CDA Consorzio

Cooperative Socie

Personale Consorzio

Coordinatori di servizio

Comunità

Territoriale

Benefi ciari indiretti

 STRUTTURA, 
GOVERNO 

E CONTROLLO
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L’assemblea dei Soci, il Consiglio di Amministrazione ed il Collegio dei Sindaci.
Al vertice del Consorzio c’è l’Assemblea dei soci, costituita da:

COOPERATIVE SOCIALI DI TIPO A: 
• BORGORETE Soc. Cooperativa Sociale ONLUS
• POLIS Soc. Cooperativa Sociale ONLUS  

COOPERATIVE DI TIPO B:
• B-Labor Soc. Cooperativa Sociale ONLUS
• Il Nido dei Pettirossi Soc. Cooperativa Sociale ONLUS

COOPERATIVA MISTA:
• NUOVA DIMENSIONE Soc. Cooperativa Sociale ONLUS
• ASAD Soc. Cooperativa Sociale ONLUS 

L’assemblea dei soci ha statutariamente i seguenti poteri di indirizzo e controllo previste all’art. 24 dello statuto: 
  
• l’approvazione dei bilanci consuntivo e preventivo;
• l’elezione dei componenti del Consiglio di Amministrazione previa determinazione del loro numero;
• la nomina, se obbligatoria per legge o se ritenuta opportuna, e la remunerazione del Collegio Sindacale ed il suo 

Presidente;
• il conferimento e la revoca, sentito il collegio sindacale, se nominato, dell’incarico di controllo contabile e la deter-

minazione del corrispettivo relativo all’intera durata dell’incarico, ai sensi dell’art. 2409 quater c.c.; 
• l’approvazione dei regolamenti interni della Società Consortile;
• deliberare sulla responsabilità degli amministratori e dei sindaci e del soggetto incaricato del controllo contabile 

ai sensi dell’art. 2409 bis del Codice civile se nominato; 
• determinare la misura dei compensi o gettoni di presenza da corrispondere agli amministratori;
• determinare i contributi ordinari ed integrativi a carico dei soci, su proposta del Consiglio di Amministrazione;

L’assemblea ordinaria delibera su ogni altra materia attribuita dalla legge e dallo statuto alla sua competenza, o 
sottoposta al suo esame dagli amministratori.
Per l’attività del consorzio ha particolare rilevanza il “Regolamento Interno” che regola i rapporti economici con le 
associate; nel Disciplinare interno sono indicate le modalità di preassegnazione, assegnazione ed esecuzione di servizi 
alle associate, regolando le modalità di lavoro, le verifi che e le relazioni economiche tra le cooperative socie ed il con-
sorzio per le attività da queste conferite. L’assemblea dei soci si è riunita una sola volta nel corso dell’anno 2024.



ORGANI DI GESTIONE DEL CONSORZIO

È stato nominato il 30/05/2023 e dura in carica per tre esercizi, fi no all’assemblea di approvazione del Bilancio 2025. Tra i compiti del 
Consiglio di Amministrazione sono contemplati: 
• direzione della gestione del Consorzio attuando le scelte dell’assemblea;
• l’approvazione delle linee strategiche inerenti lo sviluppo di mercato, prodotto e dell’organizzazione della struttura consortile;
• la redazione dei bilanci e delle loro relazioni;
• la stipula degli atti inerenti all’attività sociale;
• l’assunzione, la nomina e il licenziamento del personale del Consorzio, fi ssandone le mansioni e la retribuzione;
• la nomina di procuratori fi ssandone le competenze ed i relativi limiti,
• i controlli e le verifi che da eseguire sull’attività dei soci.

PRESIDENTE E VICE PRESIDENTE
Il Presidente e il Vicepresidente oltre ai compiti istituzionali, legale rappresentanza della società consortile, hanno anche altri com-
piti statutari:
• danno esecuzione alle delibere dell’assemblea e del Consiglio di Amministrazione (CdA);
• curano le relazioni con i portatori di interesse istituzionali e non;
• esercitano controllo sull’attività ordinaria e corrente delle principali funzioni aziendali;
• sottoscrivono le offerte ed i contratti, secondo le deleghe approvate dal CdA. 

Il Consiglio di amministrazione, al fi ne di organizzare al meglio l’attività del Consorzio, sta pensando di defi nire specifi che deleghe 
per i suoi componenti, defi nendo nella delibera i compiti affi dati sulla base del progetto di organizzazione da adottare.
Nel corso dell’anno 2025, il Consiglio di amministrazione si è riunito 10 volte.

Tipo di carica Nome e Cognome Scadenza Incarico Rappresentanza

Presidente Liana Cicchi 2026 Sì

Vice Presidente Gianfranco Piombaroli 2026 Sì

Consigliere Elisa Calzuola 2026 No

Consigliere Carlo Alberto Rossetti 2026 NoC
D
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Il collegio Sindacale e il revisore contabile sono stati nominati dall’Assemblea dei soci in data 30 maggio 2023 e saranno in carica 
per tre esercizi, fi no all’assemblea di approvazione del Bilancio 2025. 
L’assemblea dei soci ha deliberato, contestualmente alla nomina dell’organo amministrativo e di controllo i relativi compensi, con le 
modalità previste dallo statuto sociale.
Il costo complessivo dei compensi per l’anno 2025 è stato:
• Consiglio di Amministrazione 30.159 €.
• Collegio Sindacale 10.920 €.
• Revisore Contabile 3.674 €.

REVISIONI COOPERATIVE

Nel corso del 2025, il Consorzio è stato oggetto dalla revisione ordinaria da parte di Legacoop. 
La stessa ha confermato la coerenza delle attività del consorzio con lo scopo sociale e le norme specifi che  delle cooperative sociali/
ONLUS.

Tipo di carica Nome e Cognome Scadenza Incarico

Presidente Collegio 
Sindacale Moreno Pannacci 2026

Sindaco Effettivo Vittorio Faina 2026

Sindaco Effettivo Alessio Pottini 2026

Sindaco Supplente Barbara Bistocchi 2026

Sindaco Supplente Andrea Giannoni 2026

Revisore Contabile Maria Stornaiuolo 2026
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DIREZIONE
TECNICA

RESPONSABILE 
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I SERVIZI DEL
CONSORZIO

ATTIVITÀ DEL CONSORZIO SOCIALE AURIGA
Le realtà aderenti al Consorzio Auriga operano nel campo della malattia e del disagio al fi ne di prendersi cura della 
persona nel suo complesso e contribuire alla diffusione di una cultura dell’accoglienza.
Una Mission sanitaria e sociale che viene rivolta in diversi settori, come le dipendenze, il disagio minorile e dell’adul-
to, le problematiche psichiatriche, i disturbi del comportamento alimentare, la disabilità e le attività aggregative per 
minori ed adolescenti.

Gestione di strutture resi-
denziali e semiresidenziali 
e servizi socioassistenziali 
afferenti ai distretti sanitari 
perugino, assisano e mvt, 
comprendente la messa a 
disposizione di n.2 strutture. 
CIG B788742219

USL UMBRIA 1 COMUNE DI PERUGIA

Gestione di strutture 
residenziali e semiresi-
denziali messe a disposi-
zione da questa azienda 
Usl Umbria n.1 e servizi 
socioassistenziali afferenti 
al DSM di Perugia. CIG 
B7887432EC

Gestione di alcune strut-
ture e servizi afferenti al 
DSM area territoriale Sud”. 
CIG 65774657D2 – Contrat-
to n. 677/2020

Servizio di sostegno familiare di natura sociale rivolto alle persone anziane e adulte (assistenza 
domiciliare di tipo domestico e servizio di prossimità territoriale) e del servizio di assistenza socia-
le e sociosanitaria integrata di tipo domiciliare rivolti alle persone adulte e minori in condizione di 
disabilità e agli anziani non autosuffi cienti per la zona sociale n. 2 (perugia, corciano e torgiano) CIG: 
B26CDD7B9D
Servizio educativo di sostegno alla genitorialità e di promozione e protezione sociale: educativa terri-
toriale - assistenza domiciliare socio-educativa – servizio incontri protetti e facilitanti rivolti a famiglie 
con minori - accompagnamento di neo-maggiorenni che vivono fuori della famiglia di origine – CIG 
B0D3944DAF
Sostegno alle capacità genitoriali e prevenzione delle vulnerabilità delle famiglie e dei bambini” - 
PNRR fi nanziato dall’unione europea NEXT generation EU, Missione 5 Componente 2 - Sottocompo-
nente 1, Investimento 1.1 Sub Investimento 1.1.1 – CUP C84H22000260006 – CIG B0B3AD6566

Progetto Home care Premium 2022/2025 - accreditamento nell’elenco dei fornitori per le prestazioni 
integrative INPS nei Comuni della Zona Sociale 2

Co-progettazione e gestione delle attività “La città che vorrei” nell’ambito del progetto “Educare in 
comune” fi nanziato dalla Presidenza Del Consiglio Dei Ministri - Dipartimento per le Politiche della 
Famiglia per il contrasto della povertà educativa e il sostegno delle opportunità culturali ed educative 
di persone minorenni CUP C99I23000390008 – CIG BOFAA5D680

Servizio di assistenza sociale e sociosanitaria integrata di tipo domiciliare di cui al sub investimento 
1.1.2 – “autonomia degli anziani non autosuffi cienti” previsto dalla missione 5 “inclusione e coesione” 
- componente 2 “infrastrutture sociali, famiglie, comunità e terzo settore” - sottocomponente 1 “servizi 
sociali, disabilità e marginalità sociale” del piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR) - CIG: 
B14B508E46 - CUP: C84H22000290006

Gestione delle attività “Consultori familiari 2.0” nell’ambito del progetto fi nanziato dalla Regione 
Umbria - Fondo per le politiche della famiglia - 2023, fi nalizzate a valorizzare i consultori familiari e 
potenziare gli interventi sociali in favore delle famiglie. CUP C99G23001150002 - CIG B31EB8F823
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DISTRETTO N. 1
DEL PERUGINO

DISTRETTO N.4
DEL TRASIMENO

DISTRETTO N.3
DELLA  MEDIA

VALLE DEL TEVERE

DISTRETTO N.2
DELL’ASSISANO

AREA SANITARIAAREA SANITARIA
PROVINCIA DI PERUGIAPROVINCIA DI PERUGIA
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Gestione di strutture residenziali e semiresidenziali messe a disposi-
zione dalla Usl Umbria 1 e servizi socio assistenziali afferenti al DSM 

di Perugia. A00B501F4F

Strutture residenziali:
- G.A. Taralla

- G.A. San Costanzo
- G.A. Casa Verde
- CTR 2 Il Borgo
- CTR 1 San Sisto

Strutture semi residenziali:
- Centro Diurno CAD
- Centro Diurno Kaos

Interventi riabilitativi di tipo individuale o di 
gruppo c/o CSM Ponte San Giovanni, Centro, 

Bellocchio

- G.A. Casa Verde
- CTR 2 Il Borgo
- CTR 1 San Sisto gruppo c/o CSM Ponte San Giovanni, Centro, 

Bellocchio
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Gestione di strutture residenziali e semiresidenziali e servizi afferenti al 
DSM, area territoriale SUD della Usl Umbria 1, comprendente la messa a 

disposizione di 2 strutture da parte dal fornitore. 
CIG 65774657D2.

Strutture residenziali:

- CTR 1 Via dal Pozzo
- CTR 1 Le Fattorie
- CTR 1 Il Poggio

- CTR 1 La Residenza
- CTR 1 La Contessina
- CTR 1 Casa Colonica

- Unità di Convivenza Lago
Servizi assistenziali costituiti da interventi 
riabilitativi di tipo individuale o di gruppo

Strutture semiresidenziali:

- Centro di Giorno
- Centro Diurno di riabilitazione psicosociale 
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Gestione di strutture residenziali e semiresidenziali e servizi socio assi-
stenziali afferenti ai distretti sanitari perugino, assisano e MVT, compren-

dente la messa a disposizione di 2 strutture da parte dal fornitore. CIG 
B788742219

 -C.D.Alzheimer Il Gira-
sole,  S. Mariano

- Centro Diurno Autismo

- C.S.R.E. M. Cecconi

- Assistenza Tutelare

-Assistenza Domiciliare 
Disabili Adulti

-Assistenza Domiciliare 
Disabili minori N.P. 

Psicologia clinica Età 
Evolutiva

-Assistenza Domiciliare 
Disabili minori Riabilita-

zione Età Evolutiva

-Attività Assistenziali 
c/o R.P. Seppilli e di ani-
mazione c/o R.P. / R.S.A. 

Seppilli

-Attività Assistenziali e 
di animazione c/o  R.S.A. 

Santa Margherita

-Centro Diurno 
Alzheimer Bastia

-Assistenza Tutelare

-Assistenza Domiciliare 
Disabili Adulti

-Assistenza Domiciliare 
Disabili Adulti e Minori 

con particolari
 problematiche

-Assistenza Domiciliare 
Disabili Minori SREE

Distretto AssianoDistretto AssianoDistretto PeruginoDistretto Perugino
Distretto della media Distretto della media 

valle del Teverevalle del Tevere

-Struttura, residenziale/
semiresidenziale, Centro 
DCA Palazzo Francisci, 

Todi 

-Struttura semiresiden-
ziale Centro Diurno DCA 
Nido Delle Rondini,  Todi

-Assistenza Domiciliare 
Disabili Minori

-Assistenza Domiciliare 
Disabili Adulti 

- Centro Diurno 
Aquilone  (Marsciano)
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DISTURBI 
ALIMENTARI

SANITARISANITARI
AREE SERVIZIAREE SERVIZI
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MENTALE

ANZIANI



Strutture N. strutture
per tipologia

Posti in
struttura

Utenza 
media
2025

CTR 1 7 70 57.86

CTR 2 1 8 5.69

Gruppi appartamento 3 23 20.21

Unità di convivenza 1 9 6.16

Centri diurni 4 80 58.72
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CTR 1 

20242025 2023

CTR 2
GRUPPO 

APPARTAMENTO
UNITÀ DI 

CONVIVENZA
CENTRI 
DIURNI

FATTURATO FATTURATO 
STRUTTURESTRUTTURE

 1.536.142  1.536.142 

 1.540.942  1.540.942 

 328.342  328.342 

 332.382  332.382 
           325.899 325.899

 398.009  398.009 

 429.868  429.868            376.732376.732
 300.290  300.290 

 300.036  300.036 
298.425298.425

1.461.1901.461.190

 3.296.864 3.296.864

 3.083.672  3.083.672 
 3.202.989 3.202.989
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ORE EROGATEORE EROGATE

INTERVENTI RIABILITATIVI 
INDIVIDUALI E/O DI GRUPPOINDIVIDUALI E/O DI GRUPPO

20242025 2023

 1.226.044  1.226.044  1.324.474  1.324.474 

1.226.1691.226.169

 45.923  45.923 

50.22150.221

 54.442  54.442 



UTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICOUTENTI IN CARICO

COSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTOCOSTO MEDIO INTERVENTO

20242025 2023

24,4224,42

 26,70  26,70 
24,3324,33

Obiettivo: almeno il 2% degli utenti 
esce dalla residenzialità e inizia un 
percorso di vita autonoma 
110 posti nelle strutture residenziali
95 posti medi occupati

4 utenti in uscita:

a) 14/02/2025 - un utente esce dalla CTR 1 San Sisto - Costo 14 febbraio/dicembre € 16.271

b) 19/06/2025 - un utente esce dalla CTR1 la Contessina - Costo 19 giugno/dicembre € 23.119

c) 24/08/2025 - due utenti escono dalla CTR 1 La Contessina - Costo 24 agosto/dicembre 

€ 36.088

Assitenza Domiciliare attivata: 

a) ore attivate per appartamento residenzilità leggera con 3 utenti 12 ore a settimana in 

D1  Costo 14 febbraio/dicembre € 14.275;

b) ore attivate per appartamento residenzilità leggera con 2 utenti 28 ore a settimana in 

D1  Costo 24 agosto/dicembre € 21.722;

c) ore attivate per nuovo appartamento residenzilità leggera con 2 utenti 15 ore a settima-

na in D1  Costo 24 agosto/dicembre € 6.594;

Valutazione di impatto
Risparmio per il servizio pubblico  (costo rettaxgiornixutenti) - (n° ore assistenza domici-
liare x costo ora) = circa € 32.887

355355

384384
175175
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I 2 CENTRI2 CENTRI

DIURNI ALZHEIMERDIURNI ALZHEIMER

2024 2023

FATTURATO C.D. 
ALZHEIMER

PRESENZE

373.683373.683 5.8825.882

388.493388.493

407.726407.726

5.9945.994

5.9925.992

2025
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SERVIZI ASSISTENZIALI E DI ANIMAZIONE PRESSO SERVIZI ASSISTENZIALI E DI ANIMAZIONE PRESSO 

FATTURATO ORE EROGATE

1.727.3241.727.324

1.738.4651.738.465

1.811.8291.811.829

2025 2024 2023

62.65262.652

72.52872.528

73.51473.514
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FATTURATO UTENTI IN CARICOORE EROGATE

ASSISTENZA ASSISTENZA 
DOMICILIARE ANZIANIDOMICILIARE ANZIANI

235.917235.917

399.565399.565

114.523114.523

4.5434.543

 16.820 16.820

10.15610.156

2024 20232025

2929

9595

8080
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UTENTI IN CARICO FATTURATO UTENTI IN CARICO

SEMIRESIDENZIALITÀ: SEMIRESIDENZIALITÀ: 
2 CENTRI DIURNI AUTISMO2 CENTRI DIURNI AUTISMO

113113

490.024490.024

522.159522.159

595.450595.450

111111

123123

2024 20232025

45



ASSISTENZA ASSISTENZA 
DOMICILIARE MINORIDOMICILIARE MINORI

704.167704.167

26.98126.981

763.899763.899

568.974568.974

30.66430.664

24.03424.034

FATTURATO ORE EROGATE

2024 20232025
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2024 2023

FATTURATO PRESENZE

3.6903.690

3.7443.744
311.987311.987

339.705339.705

319.899319.899

3.7083.708

2025

47



ASSISTENZA ASSISTENZA 
DOMICILIARE DISABILIDOMICILIARE DISABILI

FATTURATO ORE EROGATE

989.321989.321

42.08242.082

1.051.2331.051.233

365.676365.676

43.21943.219

14.28814.288

2024 20232025

48



1 STRUTTURA 

FATTURATO PRESENZE

67726772

596.589596.589
6.9566.956

5.7805.780

2024 20232025

604.812604.812

         577.626          577.626 
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1 CENTRO DIURNO 1 CENTRO DIURNO 

FATTURATO PRESENZE

88.60988.609

94.31894.318

97.57897.578

2024 20232025

2.6482.6483.4043.404

3.5083.508
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AREA SOCIALEAREA SOCIALE
COMUNE DI PERUGIACOMUNE DI PERUGIA

SPAZIO SOCIALE
CORCIANO

FIUME
PONTE FELCINO

LE FONTI
CAMPO DI MARTE

BERIOLI
MADONNA ALTA

PIEVAIOLA
CASTEL DEL PIANO

TEVERE
PONTE

 SAN GIOVANNI
TORGIANO



Servizio di sostegno familiare di natura sociale rivolto alle persone 
anziane e adulte (assistenza domiciliare di tipo domestico e servizio 
di prossimità territoriale) e del servizio di assistenza sociale e socio-
sanitaria integrata di tipo domiciliare rivolti alle persone adulte e 

minori in condizione di disabilità e agli anziani non autosuffi cienti. 
CIG: B26CDD7B9D

Servizio di Assistenza Domiciliare Anziani Domestico prevede servizi rivolti prin-
cipalmente ad anziani e adulti fragili, ed offre supporto nelle attività quotidiane 
per favorire la permanenza nel proprio domicilio. Le attività comprendono l’aiuto 
domestico (pulizia, cura della casa), preparazione dei pasti, accompagnamento 
per commissioni o visite, monitoraggio delle condizioni della persona, sostegno 
alla vita quotidiana e alla socializzazione

 - Prossimità Territoriale Servizio di supporto nella comunità locale, rivolto soprat-
tutto ad anziani autosuffi cienti o persone in condizioni di fragilità sociale. Preve-
de l’ascolto e orientamento ai servizi, il supporto nelle pratiche amministrative, 
l’accompagnamenti e trasporti, il monitoraggio delle situazioni di vulnerabilità, 
la promozione di attività sociali e di comunità.
 - Assistenza sociale e sociosanitaria domiciliare per anziani non autosuffi cien-
ti è un Servizio destinato ad anziani con elevato bisogno assistenziale, con in-
terventi integrati tra ambito sociale e sanitario. Comprende l’igiene e cura della 
persona, il supporto nella mobilità, la preparazione pasti e gestione della casa, il 
monitoraggio della salute, l’attività di stimolazione cognitiva e relazionale
 - Assistenza sociale e sociosanitaria domiciliare per persone con disabilità 
adulte è un servizio rivolto a persone adulte con disabilità, con l’obiettivo di mi-
gliorare autonomia e qualità della vita. Include l’assistenza personale e supporto 
domestico, l’attività educative e riabilitative, l’accompagnamenti e partecipazio-
ne sociale, il sostegno alla famiglia e ai caregiver.
 - Assistenza domiciliare per minori con disabilità è un servizio educativo e as-
sistenziale rivolto a minori con disabilità, integrato con scuola, famiglia e servizi 
sanitari. Prevede il supporto allo sviluppo delle autonomie, l’attività educative e 
socializzanti, il supporto scolastico, l’accompagnamento a terapie e attività riabi-
litative, il sostegno alla famiglia.

ASSISTENZA 
DOMESTICA
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SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE ANZIANI

È un servizio domiciliare basato su un percorso individualizzato, fondato sulla cura della persona anziana e del suo 
ambiente di vita, sul sostegno del nucleo familiare ed ai cargiver. L’intervento prevede la promozione della salute e del 
benessere, dell’inclusione e partecipazione dell’anziano e dei nuclei familiari alla vita sociale e culturale del territorio 
con l’attivazione della rete territoriale e delle risorse presenti nella comunità.

AMBITI DI FRAGILITÀ 
Fragilità individuale e familiare:

Persone anziane autosuffi cienti senza sup-
porto familiare 

Anziani con limitata autosuffi cienza che 
vivono da soli 

Anziani a rischio fragilità (grandi anziani 
soli, coppie di anziani con
 autonomie residue) 

Anziani, adulti non autosuffi cienti ed in par-
ticolare persone che vivono sole, in coppia o 
inserite in nuclei con forti diffi coltà 

ATTIVITÀ PREVISTE 
Servizio di Assistenza Domiciliare di tipo 
domestico: 

Governo e pulizia della casa 

Confezione e somministrazione dei pasti

Lavaggio, stiraggio e riordino biancheria 

Monitoraggio delle condizioni della persona e 

mantenimento delle abilità residue dell’utente 

Aiuto nello svolgimento delle necessita quotidia-
ne, spese e commissioni varie 

Attività complementari in raccordo 
con il Servizio di Prossimità Territoriale 

OBIETTIVI E FINALITÀ 
Supportare nelle attività quotidiane
 di cura e governo della casa 

Favorire la permanenza della persona 
anziana e/o adulta nel proprio ambiente 
di vita, promuovendo le autonomie e il 
benessere, riducendo l’isolamento sociale 
e il ricorso a strutture residenziali di cura e 
assistenza; 

Sostenere ii nucleo familiare e la rete 
parentale per prevenire l’esclusione sociale 
e l’insorgere di situazioni di degrado ed 
abbandono.
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CONTATTI 
2023

NUOVI 
CONTATTI 
2024

La strategia d’inter-
vento di questo servizio 
prevede azioni di siste-
ma ed obiettivi a livello 
trasversale con un ap-
proccio multidimensio-
nale e non settoriale, 
preventivo e non solo 
riparativo, in relazione 
alle diverse problema-
tiche di disagio 
sociale,  economico, 
abitativo, occupazio-
nale, con la fi nalità 
di garantire servizi ed 
interventi che siano in 
grado di migliorare la 
qualità della vita delle 
persone, delle famiglie 
e della comunità.  

NUOVI 
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OBIETTIVI RELATIVI OBIETTIVI RELATIVI 
ALLA PROSSIMITÀ TERRITORIALEALLA PROSSIMITÀ TERRITORIALE

OBIETTIVI RELATIVI 
ALLA PROSSIMITÀ TERRITORIALE

OBIETTIVI RELATIVI OBIETTIVI RELATIVI 
ALLA PROSSIMITÀ TERRITORIALE

OBIETTIVI RELATIVI 
ALLA PROSSIMITÀ TERRITORIALE

RICHIESTE PRESENTATE ALMENO 20% 
DELL’UTENZA ED ALMENO IL 50% ACCOLTE 

CON SUCCESSO.

UTENZA 315
29 DOMANDE DI ESENZIONE TOTALE E/O PARZIALE TASSA RIFIUTI - ACCETTATE 25

21 RICHIESTE DI ASSEGNO DI INCLUSIONE

8 RICHIESTE DI INDENNITÀ DI INVALIDITÀ - ACCETTATE 5 CON INDENNITÀ 
ECONOMICA

RICHIESTE 
PRESENTATE 58 

(INFERIORE AL 20% 
DELL’UTENZA) 

51 ACCETTATE 
(87,93% SUL TOTALE 

PRESENTATO)87,93%
56



Dal 1° gennaio 2025, ha preso avvio il contratto con il comune di Perugia relativo al servizio di sostegno familiare di natura sociale rivolto alle persone 
anziane e adulte (assistenza domiciliare di tipo domestico e servizio di prossimità territoriale) e del servizio di assistenza sociale e sociosanitaria integrata 
di tipo domiciliare rivolti alle persone adulte e minori in condizione di disabilità e agli anziani non autosuffi cienti, nel quale sono transitati i servizi che dal 
2005 venivano in realtà fatturati alla Usl Umbria 1 nel contratto di gestione di strutture residenziali e semiresidenziali e servizi socioassistenziali afferenti 
ai distretti sanitari perugino, assisano e mvt. Pertanto, di seguito la tabella di raccordo tra la tipologia di servizio erogato e l’Ente Committente
in base l’anno di competenza dell’effettuazione del servizio.
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ASL
ORE: 6.390

ORE: 6.390

ORE: 15.692 ORE: 1.454

ORE: 10.485 ORE: 8.193

ORE: 15.674 ORE: 29.899

ORE: 9.422 ORE: 11.841

ORE: 10.532

FATTURATO: 151.304 € 

FATTURATO: 151.298€ 

FATTURATO: 373.516 € FATTURATO: 37.934 € 

FATTURATO: 270.359 € FATTURATO: 219.482 € 

FATTURATO: 373.174 € FATTURATO: 702.306 € 

FATTURATO: 228.961€  FATTURATO: 293.159 €   

FATTURATO: 244.460 € 

ASL
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CUSTOMER SATISFATION 2025CUSTOMER SATISFATION 2025
RELATIVA AI SERVIZI DI ASSISTENZA SOCIALE DI NATURA 
DOMICILIARE RIVOLTI A PERSONE ADULTE ED ANZIANE
(nello specifi co, servizi di Prossimità Territoriale e di Assistenza Domiciliare Domestica e di Servizi 
alla persona, grazie al potenziamento attuato con il fondo PNRR)

L’indagine, condotta dal Comune di Perugia, ha avuto come 
obiettivo:

• Rilevare il grado di soddisfazione dei benefi ciari adulti, 
aziani e delle loro famiglie

• Valutare in termini di effi caci e di effi cienza il servizio
reso dal Consorzio Auriga 

• Sviluppare e migliorare la capacità di dialogo e di rela-
zione con i cittadini.

I questionari sono stati distribuiti, unitamente alla lettera di 
presentazione e all’informativa in materia di trattamento dei 
dati, attraverso la collaborazione degli operatori degli Uffi ci di 
Cittadinanza (UDC) e dai referenti USL per quanto riguarda la 
somministrazione del questionario ai diversi Centri di Salute 
(CDS) del territorio; successivamente alla compilazione, ogni 
questionario è stato consegnato all’interno di una busta chiu-
sa e priva di segni di riconoscimento, allo scopo di tutelare l’a-
nonimato in vista della successiva elaborazione computer-as-
sistita.  
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469

396

84%

Questionari 
distribuiti
Anno 2025

Partecipanti

tasso di risposta

64% questionari compilati 
dal benefi ciario, 32% compilato 
da un familiare, 4% da altra 
persona addetta alla sua cura

57%  da Donne

65 % Fascia di età dai i 65 e i 84 
anni

Circa il 30% partecipanti ha 
usufruito degli interventi domici-
liari da più di 5 anni

CAMPIONE RAPPRESENTATIVO 
DELL’INSIEME DEI BENEFICIARI
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Livello di soddisfazione del servizio Programmato

Punteggio 1 2 3 4 5 Tot.
Ore Program-

mate 3% 5% 17% 24% 51% 100%
Tempi di 

attesa prima 
dell’avvio

3% 4% 12% 27% 55% 100%
Continuità del 

servizio 1% 1% 9% 25% 64% 100%
Puntualità 

delle comu-
nicazioni di 

servizio
3% 5% 8% 18% 65% 100%

Livello di soddisfazione dell’operatore/operatrice 

Punteggio 1 2 3 4 5 Tot.

Puntualità 0% 1% 4% 12% 83% 100%

Professionalità 1% 1% 5% 12% 82% 100%
Qualità della 

Relazione 
instaurata

0% 1% 3% 13% 83% 100%

Riservatezza 1% 0% 3% 11% 86% 100%
Qualità del 

tempo trascor-
so e delle atti-
vità svolte fuori 
dal domicilio

0% 1% 6% 25% 68% 100%

Gli interventi analizzati pre-
vedono – se possibile – an-
che un aiuto ai benefi ciari 
per trascorrere del tempo e 
per svolgere alcune attività 
al di fuori del proprio domi-
cilio; questo genere di azio-
ne rientra tra le priorità del 
servizio di prossimità territo-
riale, in merito alla quale è 
stato chiesto ai benefi ciari di 
esprimersi e, anche in que-
sto caso, il parere è positivo 
per il 93% degli intervistati 
(255/274), che ha dato voti 
tra il 4 ed il 5. 

60



L’indagine ha anche analizzato 
il canale informativo attraverso il 
quale il benefi ciario e/o i suoi fa-
miliari sono venuti a conoscenza 
del servizio di natura domiciliare, 
poi concretamente fruito e, la 
chiarezza e l’esaustività delle 
informazioni fornite dal personale 
e relative al servizio.

“COME È VENUTO A 
CONOSCENZA DEL 
SERVIZIO?”

“ESPRIMA UN PARERE DA 1 A 5 SULLA CHIAREZZA
ED ESAUSTIVITÀ DELLE INFORMAZIONI 
FORNITE DAL PERSONALE”

VOTO 1
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24
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Nel caso specifi co le Assistenti Sociali che operano all’interno degli Uffi ci di Cittadinanza del territorio o della Asl sono fonte prioritaria di informazioni per il 75% 
dei benefi ciari intervistati (in lieve aumento rispetto al 2024, 74%) e che, rispetto alla qualità delle informazioni fornite, ricevono un punteggio medio elevato 
(5) e pari al 70%, in lieve diminuzione rispetto all’anno precedente, 76% (235 su 391 risposte, 5 persone, l’1%, infatti, non hanno risposto a questo quesito); segue 
l’importanza delle reti informali (amici e parenti) per il 12% (come nel 2024), un 6% attraverso il personale medico (nel 2024, il 5%) ed un 5% che riguarda “altro” 
(in calo rispetto al 2024, 8%), non specifi cando però la modalità, probabilmente, da intendersi il passaparola generico mentre, nessuno degli intervistati ha 
indicato il canale informativo tradizionale cartaceo (come brochure) e soltanto 3 persone (l’1%) quello web.
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Per ciò che concerne l’effi cacia dei servizi di natura domiciliare, è stato chiesto ai benefi ciari (o a chi per loro) di espri-
mersi in merito alla soddisfazione complessiva e, usando una scala da 1 a 10, quanto, rispetto alle necessità che avevano 
spinto alla richiesta di intervento domiciliare, il servizio reso avesse risposto o meno alle aspettative. Il quadro che ne è 
emerso è decisamente incoraggiante, con un andamento che è superiore alle aspettative (seppure in fl essione rispetto 
al 2024), in quanto alla domanda sulla soddisfazione generale hanno fornito un giudizio ottimo (tra 9-10) il 67% degli 
intervistati (391), con 5 persone, l’1%, che non hanno risposto (nel 2024 era il 76% della totalità degli intervistati (234).

Le risposte fornite sono favorevoli ma, volendo avanzare ulteriori considerazioni a conclusione della presente relazione, la lettura in-
crociata di queste ultime due variabili, con i commenti, suggerimenti e pareri espressi, evince una percezione degli interventi domi-
ciliari positiva, al di sopra delle aspettative, con però richieste rivolte all’aumento di ore d’assistenza alla settimana, a meno turnover 
degli/delle operatori/rici, oltre a mansioni degli stessi sempre più calibrate i bisogni del benefi ciario. Le criticità emerse (per il 79% dei 
rispondenti) riguardano, infatti, la richiesta di aumento delle ore settimanali, la necessità di minori cambi e maggiore formazione/
competenza delle/degli operatrici/tori e la possibilità di conoscerne il mansionario e di condividerne le attività con i familiari e, per il 
31%, un miglioramento delle comunicazioni da parte della Cooperativa su sostituzioni e assenze degli stessi. Tra le proposte di migliora-
mento, invece, la costanza degli stessi operatori nel tempo nei confronti dello stesso benefi ciario, al fi ne di non destabilizzare l’anziano 
e l’incremento di tale tipologia di servizio per i nuclei familiari ristretti e/o in condizioni economiche diffi cili, in virtù degli alti costi delle 
badanti e di come questi servizi possano essere utili e di supporto alle famiglie nelle ore di riposo della stessa. Va però sottolineato 
che il quesito aperto dedicato ai “commenti, suggerimenti e proposte” ha visto soltanto un 17% di risposte contro l’83% di non risposta.

GIUDIZIO 9-10

67%67%

GIUDIZIO 3-4

2%

GIUDIZIO 7-8

25% 27%

GIUDIZIO 5-6

7% 4%

GIUDIZIO 1-2

0%

SODDISFAZIONE 
ATTESA E PERCEPITA 
IN PERCENTUALE
DEGLI INTERVISTATI

CORRISPONDENZA CON 
L’ASPETTATIVA

SODDISFAZIONE
COMPLESSIVA

0% 1%
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Servizio soci educativo di sostegno alla genitorialità e di promozione 
e protezione sociale: educativa territoriale – assistenza domiciliare 

socio  educativa – servizio incontri protetti e facilitanti rivolti a fami-
glie con minori, accompagnamento di neo maggiorenni che vivono 

fuori della famiglia di origine CIG B0D3944DAF 

• Servizio Educativo Territoriale si propone la promozione 
dell’empowerment comunitario, in quanto attiva relazioni, rico-
nosce, stimola e valorizza le potenzialità delle persone, le coin-
volge e le rende partecipi alla soluzione di un problema o nella 
promozione di un cambiamento di interesse colletivo. Raffor-
zando la coesione ed il dialogo sociale.

• Assistenza Domiciliare Educativa si propone, oltre che l’os-
servazione diretta ed il monitoraggio del minore e dell’am-
biente in cui vive, di offrire a quest’ultimo ed alla sua famiglia 
l’opportunità di attivare capacità e potenzialità insespresse eo 
inutilizzate ed acquisirne delle nuove.

• Incontri Protetti e Facilitanti garantiscono ai minori ed ai loro 
genitori e/o fi gure parentali di riferimento il diritto di visita e il 
mantenimento o ricostruzione della relazione e la salvaguardia 
del loro legame.

• Accompagnamento di neo maggiorenni che vivono fuori del-
la famiglia di origine.

 si propone, oltre che l’os-
servazione diretta ed il monitoraggio del minore e dell’am-
biente in cui vive, di offrire a quest’ultimo ed alla sua famiglia 
l’opportunità di attivare capacità e potenzialità insespresse eo 

garantiscono ai minori ed ai loro 
genitori e/o fi gure parentali di riferimento il diritto di visita e il 
mantenimento o ricostruzione della relazione e la salvaguardia 

Accompagnamento di neo maggiorenni che vivono fuori del-
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SERVIZIO EDUCATIVO TERRITORIALE

Si confi gura come un insieme di interventi di promozione, prevenzione e sostegno di na-
tura sociale ed educativa, coinvolgendo l’intera comunità e creando le condizioni per 
migliorare i rapporti interpersonali e per cambiare la mentalità e la cultura negli adulti, 
così da realizzare una comunità educante.

ASSISTENZA DOMICILIARE EDUCATIVA
Si confi gura come un intervento socioeducativo volto a promuovere e sostenere la 
crescita ed il benessere globale del minore all’interno del proprio contesto familiare 
e nel proprio territorio. L’intervento si pone come obiettivi il sostegno quotidiano, edu-
cativo e di attivazione dell’intero nucleo familiare, laddove si necessità di protezione 
sociale e di tutela dei minori, fondandosi sulla valorizzazione delle loro risorse e ca-
pacità, dove la presenza dell’educatore è mezzo per agevolare il superamento delle 
diffi coltà relazionali, personali e sociali. L’educatore rappresenta anche un sostegno 
educativo per supportare e promuovere le capacità genitoriali senza per questo de-
responsabilizzare il ruolo, in un’ottica di sostegno alla genitorialità.
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INCONTRI PROTETTI E FACILITANTI

Obiettivo generale del servizio è “sostenere i genitori e i familiari nella gestione degli 
aspetti educativi e nell’organizzare risposte adeguate nei confronti dei propri fi gli valo-
rizzando le risorse e le potenzialità presenti nella rete parentale, amicale e sociale anche 
al fi ne di favorirne il mantenimento nel proprio nucleo familiare”. 
Gli interventi proposti hanno la fi nalità di “riabilitare le relazioni genitori-fi glio” e si col-
locano lungo un continuum che comporta una diversa gradazione dei fattori che li con-
traddistinguono: da un lato Tutela e Protezione e dall’altro Sostegno, Mantenimento, 
Ricostruzione.

Gli incontri protetti si svolgono, in presenza di un educatore qualifi cato, all’interno di spa-
zi dedicati, intesi come luoghi di tutela del minore nel suo diritto di visita, neutri ed esenti 
da pressioni ed interferenze del percorso giuridico, del contesto familiare, delle esperien-
ze sfavorevoli precedenti. L’educatore, perciò, assume una funzione di tutela e protezione 
del minore, sostegno e facilitazione della relazione genitore e fi glio. 

Tali interventi rappresentano la prima fase di un percorso indirizzato ad un riavvicinamen-
to fi sico, relazionale ed emotivo tra genitori/fi gure parentali e fi glio. Infatti, in base all’evo-
luzione della relazione genitoriale, l’incontro protetto si sviluppa in diverse fasi di regola-
mentazione che gradualmente conducono alla dimensione dell’incontro facilitante. 

A differenza degli incontri protetti, gli incontri facilitanti, pur necessitando della presenza 
dell’educatore per facilitare e sostenere la relazione, non necessitano di un alto livello di 
protezione; quindi, possono avvenire in luoghi pubblici messi a disposizione dalla rete 
territoriale e dal Consorzio Auriga o presso l’abitazione di genitori o parenti.
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Bambini 
tra 0 e 5 anni

Bambini 
tra 6 e 11 anni

Bambini 
tra 12 e 13 anni

Bambini 
tra 14 e 18 anni

TOT.325
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FATTURATO 
PER LINEE DI INTERVENTO (IN EURO)

2023 2024 2025

FONDO COMUNALE   484.763   123.987     11.566

PIPPI 12 LEPS     22.736     13.221     15.478 

PR FSE+     38.629   322.751   450.145

FONDO POVERTA   123.565   191.246   231.361 
PON PAIS     73.646

SPORTELLO 
TELEM.FAMIGLIE     11.083     10.355

CARE LEAVERS       1.961     32.384 

LGNET     90.607       7.761   153.848

TOTALE   845.029 671.281   894.782 



SOSTEGNO ALLE CAPACITÀ GENITORIALI E PREVENZIONE DELLE VULNERABILITÀ DELLE FA-
MIGLIE E DEI BAMBINI” - PNRR FINANZIATO DALL’UNIONE EUROPEA NEXT GENERATION EU, 
MISSIONE 5 COMPONENTE 2 - SOTTOCOMPONENTE 1, INVESTIMENTO 1.1 SUB INVESTIMENTO 

1.1.1 – CUP C84H22000260006 – CIG B0B3AD6566

SI CONFIGURA COME UN SERVIZIO DI ASSISTENZA EDUCATIVA DOMICILIARE E GLI ALTRI IN-
TERVENTI COMPLEMENTARI DI SOSTEGNO ALLE CAPACITÀ GENITORIALI E DI PREVENZIONE 
DELLA VULNERABILITÀ DELLE FAMIGLIE E DEI BAMBINI (GRUPPI DI GENITORI E DI BAMBINI), 
DI CUI AL PROGRAMMA “P.I.P.P.I.” (PROGRAMMA DI INTERVENTO PER LA PREVENZIONE 
DELL’ISTITUZIONALIZZAZIONE).

INIZIO ATTIVITÀ 27/06/2024
TERMINE  ATTIVITÀ 31/03/2026 

2024 2025

Fatturato € 6.128 € 61.189

Ore 254 2515,50

Utenti 5 10
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CO-PROGETTAZIONE E GESTIONE DELLE ATTIVITÀ “LA CITTÀ CHE VORREI” NELL’AMBITO DEL 
PROGETTO “EDUCARE IN COMUNE” FINANZIATO DALLA PRESIDENZA DEL CONSIGLIO DEI MINI-
STRI - DIPARTIMENTO PER LE POLITICHE DELLA FAMIGLIA PER IL CONTRASTO DELLA POVERTÀ 

EDUCATIVA E IL SOSTEGNO DELLE OPPORTUNITÀ CULTURALI ED EDUCATIVE DI PERSONE MI-
NORENNI CUP C99I23000390008 – CIG BOFAA5D680

L’AMBITO DI INTERVENTO È QUELLO DEL CONTRASTO ALLA POVERTÀ EDUCATIVA CON AZIONI CHE 
DIANO IMPORTANZA E PROTAGONISMO AGLI ATTORI LOCALI DELLA COMUNITÀ EDUCANTE, PER 
SPERIMENTARE, ATTUARE E CONSOLIDARE MODELLI E SERVIZI DI WELFARE DI COMUNITÀ, NEI 
QUALI LE PERSONE DI MINORE ETÀ E LE PROPRIE FAMIGLIE DIVENTINO PROTAGONISTI SIA COME 
BENEFICIARI DEGLI INTERVENTI, SIA COME SOGGETTI ATTIVI D’INTERVENTO.
LA PROPOSTA PROGETTUALE DEL CONSORZIO AURIGA È RELATIVA ALL’AREA CULTURA, ARTE ED 
AMBIENTE ED HA IL TITOLO “LA CITTÀ CHE VORREI”, NASCE CON L’OBIETTIVO DI RIDURRE LE DI-
STANZE CULTURALI E DI UTILIZZARE LA POTENZIALITÀ DEL PATRIMONIO STORICO, STORICO-AR-
TISTICO E CULTURALE LOCALE PER FORNIRE CONOSCENZE E NUOVI MEZZI DI COMPRENSIONE AI 
MINORI RESIDENTI NEL COMUNE DI PERUGIA, PER ACCRESCERE LA LORO CONSAPEVOLEZZA E 
PER RENDERLI PIENAMENTE INTEGRATI NEL CONTESTO CITTADINO E NELLA COMUNITÀ, STIMO-
LANDO LA LORO CAPACITÀ DI PARTECIPAZIONE E DI PROPOSTA IN RELAZIONE ALLA SALVAGUAR-
DIA E GESTIONE PARTECIPATA DEI BENI COMUNI.
È STATA COSTITUITA IL 03/04/2024 L’ASSOCIAZIONE TEMPORANEA DI SCOPO (ATS) TRA IL CON-
SORZIO AURIGA (CAPOFILA), ANONIMA IMPRESA SOCIALE SOC. COOP., ASSOCIAZIONE AUSER, 
ASSOCIAZIONE CULTURALE IL RINOCERONTE.

IMPORTO FINANZIATO € 229.410
INIZIO PROGETTO 01/06/2024  
TERMINE PROGETTO 31/07/2025
EDUCATORI IMPIEGATI 18

IMPORTO RENDICONTATO NEL 2024 € 112.753

IMPORTO RENDICONTATO NEL 2025 € 115.642
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CO-PROGETTAZIONE E GESTIONE DELLE ATTIVITÀ “CONSULTORI FAMILIARI 2.0” NELL’AMBITO 
DEL PROGETTO FINANZIATO DALLA REGIONE UMBRIA - FONDO PER LE POLITICHE DELLA FAMI-
GLIA – 2023, FINALIZZATE A VALORIZZARE I CONSULTORI FAMILIARI E POTENZIARE GLI INTER-

VENTI SOCIALI IN FAVORE DELLE FAMIGLIE CUP C99G23001150002 – CIG B31EB8F823.

IL PROGETTO “CONSULTORI FAMILIARI 2.0” NASCE CON L’OBIETTIVO DI METTERE IN CAM-
PO INTERVENTI DI PREVENZIONE E PROMOZIONE DEL BENESSERE DELLA FAMIGLIA, CHE 
NELL’AMBITO DEL PERCORSO NASCITA CONSENTANO AI GENITORI DI AVERE UN’INFORMA-
ZIONE MIRATA SUI SERVIZI DEDICATI E NECESSARI NEI PRIMI 1000 GIORNI DI VITA DEL 
BAMBINO E DI ACCEDERVI FACILMENTE”. L’OBIETTIVO VIENE PERSEGUITO ATTRAVERSO 
L’IMPLEMENTAZIONE DI UNO SPAZIO-LUOGO (O PIÙ) CHE OFFRA UN SERVIZIO MULTIDISCI-
PLINARE (DIMENSIONE EDUCATIVA, SOCIALE E CULTURALE) VOLTO A SOSTENERE LE FAMIGLIE 
IN ATTESA DI UN BAMBINO E FINO AI PRIMI 3 ANNI DI VITA DI QUEST’ULTIMO. I RISULTATI 
ATTESI CHE GARANTISCONO IL RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVI SPECIFICI SONO, QUINDI: 
INCREMENTARE GLI INTERVENTI MULTIDISCIPLINARI VOLTI ALLA PREVENZIONE DEI FATTORI 
DI RISCHIO IN GRAVIDANZA E NEL PUERPERIO; CREARE UNA RETE DI SERVIZI FACILMENTE 
ACCESSIBILI ALLE FAMIGLIE DEL TERRITORIO; FORNIRE UN’EDUCAZIONE PERMANENTE ALLA 
FAMIGLIA; BENESSERE E SALUTO GENESI; RIDURRE GLI ACCESSI AI SERVIZI SPECIALISTICI AT-
TRAVERSO IL POTENZIAMENTO DEGLI INTERVENTI DI PREVENZIONE.

È STATA COSTITUITA IL 16/12/2024 L’ASSOCIAZIONE TEMPORANEA DI SCOPO (ATS) TRA IL CON-
SORZIO AURIGA (CAPOFILA), ACLI PERUGIA APS, ARCA DI NOÈ COOPERATIVA SOCIALE, LIBE-
RA…..MENTE DONNA APS, IL GIARDINO DELLA SALUTE APS 

VALORE DEL PROGETTO € 254.860
CONTRIBUTO € 245.660 CO FINANZIAMENTO € 9.200
INIZIO PROGETTO 27/01/2025 
TERMINE PROGETTO 31/12/2025

 NUCLEI FAMILIARI 
CON CITTADINANZA STRANIERA
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102
 NUCLEI FAMILIARI 

CON CITTADINANZA STRANIERA

1 Afghanistan, 5 Albania, 1 Algeria, 1 Bangladesh, 1 Benin, 4 Brasile ,6 Camerun ,
1 Cina, 3 Congo, 14 Costa D’Avorio, 4 Ecuador, 1 Egitto, 3 Filippine, 3 Gambia, 1 Ghana,  
1 Grecia, 1 India, 1 Iraq, 2 Kenia, 1 Kirghizistan, 2 Mali, 5 Marocco, 1 Nepal, 18 Nigeria,
2 Pakistan, 2 Palestina, 4 Perù, 1 Polonia, 1 Rep. Dominicana, 3 Romania, 1 Russia, 
1 Serbia, 1 Sierra Leone, 1 Tunisia, 3 Ucraina, 1 Venezuela.

619
NUCLEI FAMILIARI

ISCRITTI

109PERSONE CHE HANNO

FATTO ACCESSO A PIÙ

 SERVIZI DI PROGETTO

130
PAPÀ ISCRITTI495MAMME ISCRITTE

281
PERSONE CHE HANNO FATTO 

ACCESSO A SERVIZI INDIVIDUALI

619
PERSONE CHE HANNO FATTO ACCESSO A 

SERVIZI GRUPPALI (NON CONSIDERANDO LE 
PRESENZE DEI BAMBINI E DELLE BAMBINE) 71



DIVERSAMENTE CREATIVI - XV EDIZIONE-  13 MAGGIO 2025 

L’EVENTO NASCE DALLA VOLONTÀ DI UN GRUPPO DI STUDENTI DELLE SCUOLE SECONDARIE DI SECONDO GRADO DEL 
PERUGINO E UNA ASS.NE CULTURALE DEL TERRITORIO CHE UNITAMENTE AI SERVIZI SOCIO-RIABILITATIVI EDUCATI-
VI DEL CONSORZIO DI COOP. SOCIALI AURIGA, HANNO MESSO INSIEME LE FORZE PER REALIZZARE QUESTO TIPO DI 
MANIFESTAZIONE A FORTE CARATTERE INCLUSIVO. L’UFFICIO SCOLASTICO REGIONALE, LA REGIONE E NON ULTIMO IL 
COMUNE DI PERUGIA SOSTENGONO L’EVENTO FIN DALLE SUE PRIME EDIZIONI. DA DIVERSI ANNI L’ASSESSORATO ALLE 
POLITICHE SOCIALI DEL COMUNE DI PERUGIA SI È RESO PARTE ATTIVA DELL’ORGANIZZAZIONE DI DIVERSAMENTE 
CREATIVI, CONDIVIDENDONE IN PIENO LO SCOPO.
IL TEMA CHE TERRÀ LE FILA DELLE ATTIVITÀ PROPOSTE SARÀ INDIVIDUABILE NELLO SPIRITO DELLA CITTADINAN-
ZA ATTIVA, NELLA VALORIZZAZIONE DELLE LIFE SKILLS, NEL CO-COSTRUIRE ATTIVITÀ CHE CONSENTANO A TUTTI DI 
ESPRIMERSI SECONDO LE PROPRIE INCLINAZIONI E CHE TALE ESPERIENZA POSSA ESSERE CONDIVISIBILE E FRUIBI-
LE DA TUTTI I PARTECIPANTI ALLA MANIFESTAZIONE. IN TALE DIREZIONE SARANNO STRUTTURATI I VARI SPAZI DA 
DEDICARE, LUNGO IL CORSO DELLA CITTÀ, A LABORATORI MANUALI/ ARTIGIANALI, ATTIVITÀ SPORTIVE, MOMENTI 
MUSICALI INCLUDENDO MUSICA DAL VIVO, LABORATORI DI ARTETERAPIA E MUSICOTERAPIA, ATTIVITÀ DI PITTURA 
ESTEMPORANEA, ALLESTIMENTO MOSTRE PITTORICHE O DI ALTRO TIPO. VISITE GUIDATE AI MONUMENTI DELLA CIT-
TÀ (GALLERIA NAZIONALE DELL’UMBRIA)
OBIETTIVI:
1. METTERE IN RISALTO LE COMPETENZE TRASVERSALI FONDAMENTALI NELL’ORIENTAMENTO E NELLA COSTRUZIONE DEL 
PROGETTO DI VITA, CELEBRANDO AL CONTEMPO LA DIVERSITÀ DI TALENTI CHE ARRICCHISCE LA NOSTRA COMUNITÀ.
2. FAVORIRE LO SVILUPPO DELLE COMPETENZE DEGLI STUDENTI, POTENZIANDO LE LORO ABILITÀ DI ORIENTAMENTO 
E LA CAPACITÀ DI COSTRUIRE UN PROGETTO DI VITA CONSAPEVOLE.
3. CELEBRARE LA DIVERSITÀ DI TALENTI PRESENTI NELLA COMUNITÀ EDUCATIVA, PROMUOVENDO L’INCLUSIONE E 
L’APPREZZAMENTO DELLE DIFFERENZE.
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... QUALCHE MOMENTO INSIEME!
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PROGETTO HOME CARE PREMIUM 2022 - INPS - TRIENNIO 2022-2025

IL COMUNE DI PERUGIA HA ADERITO AL PROGETTO ED ISTITUITO UN ELENCO DI FORNITORI ACCREDITATI AL 
FINE DI REALIZZARE UN SISTEMA DI WELFARE INTEGRATIVO CHE, DA UN LATO, OFFRE CURA E ASSISTENZA A 
DOMICILIO NEI CONFRONTI DI PERSONE DISABILI, NON AUTOSUFFICIENTI, GARANTENDO LORO LA PERMA-
NENZA NEL PROPRIO AMBIENTE FAMILIARE E SOCIALE, DALL’ALTRO, IMPLEMENTA UNA VASTA GAMMA DI 
ATTIVITÀ E SERVIZI CHE CONTRIBUISCONO AL BENESSERE DELLA PERSONA E DELLE FAMIGLIE. 
IL CONSORZIO AURIGA SI È ACCREDITATO COME FORNITORE PER ALCUNI SERVIZI PREVISTI DAL PROGETTO
LE PRESTAZIONI INTEGRATIVE SONO COSTITUITE DA UN COMPLESSO DI INTERVENTI E SERVIZI A CARATTE-
RE SOCIOSANITARIO, FINALIZZATI A SUPERARE SITUAZIONI DI DIFFICOLTÀ CONTINGENTE, PER MIGLIORARE 
STATI DI DISAGIO PROLUNGATO E/O CRONICO CHE MIRANO ALLA PREVENZIONE DI UN DECADIMENTO FISI-
CO E COGNITIVO, PER CONSERVARE L’AUTONOMIA DELLA PERSONA E GARANTIRE UN COSTANTE ED EFFICACE 
SUPPORTO AL NUCLEO FAMILIARE, LIMITANDO IL PIÙ POSSIBILE IL RICORSO ALL’ISTITUZIONALIZZAZIONE. 
LE PRESTAZIONI INTEGRATIVE PREVISTE NELL’AMBITO DEL PROGETTO HOME CARE PREMIUM 2022, ED ERO-
GATE DAL CONSORZIO AURIGA TRAMITE LE COOPERATIVE ESECUTRICI, SONO RELATIVE AI SERVIZI PROFES-
SIONALI DOMICILIARI RESI DA OPERATORI SOCIOSANITARI E EDUCATORI PROFESSIONALI ED AL SERVIZIO 
DI SOLLIEVO CHE ASSICURA ASSISTENZA E SUPPORTO AL BENEFICIARIO E AI FAMILIARI DI RIFERIMENTO, 
GARANTENDO ATTIVITÀ SOCIOASSISTENZIALI DI CURA DEGLI AMBIENTI DI VITA E ACCUDIMENTO DELLA PER-
SONA CON DIVERSI LIVELLI DI AUTOSUFFICIENZA PSICO-FISICA (ANZIANI, MINORI E DISABILI); CONTRIBU-
ISCE ALTRESÌ ALLO SVILUPPO E MANTENIMENTO DELL’AUTONOMIA E DEL BENESSERE DEL BENEFICIARIO E 
CONTESTO FAMILIARE DI RIFERIMENTO.

2024 2025

Fatturato € 179.190 € 190.875

Ore 8.959,50 9.543,75

Utenti 115 114
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4DATI ECONOMICI E 
PATRIMONIO NETTO



RICAVI E PROVENTI 2025 2024 2023

Ricavi da Enti Pubbli-
ci per gestione servizi 

sociali, socio-sanitari e 
socio-educativi

15.964.785 14.592.067 14.182.454

Ricavi da cooperative 
socie 1.525.208 1.393.000 1.534.118

Contributi in conto 
esercizio 154.902 3.443

Altri proventi 5.727 15.207 2.433
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PATRIMONIO 
NETTO 2025 2024 2023

Capitale sociale 26.290 26.290 26.290

Totale riserve (2) 1

Utile/perdita 
dell'esercizio

Totale Patrimonio 
netto 26.290 26.288 26.291

CONTO ECONOMICO 2025 2024 2023

Risultato Netto di Esercizio 0 0 0

Eventuali ristorni a
 Conto Economico 0 0 0

Valore del risultato di 
gestione (A-B bil. CEE) 1.725 968 2.347
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Consorzio Auriga soc. coop. sociale

Via F.lli Cairoli, 24
06125 Perugia

Tel/fax: 075/393944

info@consorzioauriga.it
consorzioauriga.it


